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Ce manuel fournit des informations sur l’utilisation et la configuration de la 
solution Master-Satellite, qui a été conçue et testée pour permettre la charge des 
véhicules électriques, conformément à la norme IEC 61851.

Il contient toutes les informations nécessaires pour une utilisation en toute sécurité 
et apporte l’aide nécessaire pour obtenir les meilleures performances grâce à des 
instructions de configuration étape par étape.

LES SYMBOLES SUIVANTS SONT UTILISÉS DANS LE PRÉSENT DOCUMENT POUR 
SIGNALER DES INFORMATIONS IMPORTANTES RELATIVES À LA SÉCURITÉ

RISQUE ÉLECTRIQUE

Les précautions nécessaires doivent être prises pour éviter tout risque 
électrique lors des opérations effectuées à l’intérieur de l’unité.

L’appareil doit être déconnecté de toute source d’énergie pendant la 
mise en service.

ATTENTION !

Indique que des dommages matériels peuvent survenir si des 
précautions appropriées ne sont pas prises.

Bonjour !1



  06                      07   CIRCONTROL — Master-Satellite Manuel de l’utilisateur

CONSIGNES DE SÉCURITÉ IMPORTANTES

Se reporter à la section DONNÉES TECHNIQUES pour plus d’informations sur les conditions environnementales d’installation.

• N’utilisez pas le point de charge pour 
autre chose que les modes de charge 
des véhicules électriques définis dans la 
norme CEI 61851-23.

• Ne pas modifier le point de charge. En 
cas de modification, CIRCONTROL décline 
toute responsabilité et la garantie est 
annulée.

• Respectez strictement les règles de 
sécurité électrique en vigueur dans votre 
pays. 

• Ne pas effectuer de réparations ou de 
manipulations lorsque l’appareil est sous 
tension.

• Seul un personnel formé et qualifié doit 
avoir accès aux parties électriques à 
l’intérieur du point de charge.

• L’installation doit être vérifiée chaque 
année par un technicien qualifié.

• Mettre hors service tout article présentant 
un défaut qui pourrait être dangereux 
pour les utilisateurs (fiches cassées, 
capuchons qui ne se ferment pas...).

• N’utiliser que les pièces de rechange 
fournies par Circontrol.

• N’utilisez pas ce produit si le boîtier 
ou le connecteur EV est cassé, fissuré, 
ouvert ou présente tout autre signe de 
dommage.

• L’utilisation d’adaptateurs ou 
d’adaptateurs de conversion et de 
rallonges de cordon n’est PAS autorisée.  

• L’appareil n’émet pas de bruit, d’ultrasons, 
de champs électromagnétiques et ne 
produit pas de substances nocives, ce qui 
permet de l’utiliser dans l’environnement.  

• Faites attention à la circulation 
dans les rues très fréquentées. 

• Les déchets générés après le démontage 
d’un dispositif éliminé ou d’un dispositif 
mis hors service sont remis à une 
personne exerçant une activité dans le 
domaine du recyclage ou exerçant une 
activité dans le domaine des processus 
de valorisation.

Lisez attentivement toutes les instructions avant de 
commencer afin d’assurer une installation correcte du 
point de charge.
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• IHM : écran tactile couleur de 8 pouces servant d’interface entre le point de charge et 
l’utilisateur. Il fournit des informations détaillées sur les transactions de charge en cours 
et les instructions sur la manière d’interagir avec le point de charge.

• Verrouillage du connecteur : Pour éviter la déconnexion du véhicule électrique pendant 
la charge.

• Balise lumineuse : Trois LED de couleur indiquent en un coup d’œil l’état de tous les 
connecteurs (libre, erreur, en charge ou terminé).

• Lecteur RFID : Authentification de l’utilisateur.

• Ethernet : Communication TCP/IP pour la supervision et la configuration à distance.

• modem 4G (option) : Pour les endroits où les communications câblées ne suffisent pas. 

• Comptage d’énergie : Le compteur intégré mesure la puissance et l’énergie 
consommées par le véhicule électrique lors d’une opération de charge.

• Accès à distance : Pour une supervision et un contrôle de partout.

• Historique des opérations de charge : Le point de charge est capable de stocker des 
informations sur les transactions de charge.

• OCPP : Protocole de communication standard ouvert, permettant la communication 
entre le point de charge et le système central.

• Accès avec serrure à clé : Sécurité faisant que l’accès à l’intérieur du chargeur n’est 
pas possible.

• Lumière de courtoisie intégrée* : Facilite la localisation du point de charge dans les 
zones sombres et la lecture des instructions pour l’opérateur.

• Système de paiement intégré (option) : Possibilité de paiement par carte sans contact.

(*) Disponibilité en fonction du modèle

Master
Peut être configuré pour des solutions multipoints.

Caractéristiques2
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Satellite

• Verrouillage du connecteur : Système de verrouillage disponible pour éviter la 
déconnexion du VE pendant la charge.

• Balise lumineuse : Trois LED de couleur indiquent en un coup d’œil l’état de tous les 
connecteurs (libre, erreur, en charge ou terminé).

• Comptage d’énergie : Le compteur intégré mesure la puissance et l’énergie 
consommées par le véhicule électrique lors d’une opération de charge.

• Accès à distance : Pour une supervision et un contrôle de partout.

• Historique des opérations de charge : Le point de charge est capable de stocker 
des informations sur les transactions de charge.

• Accès avec serrure à clé : Sécurité faisant que l’accès à l’intérieur du chargeur n’est 
pas possible.
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Le tableau suivant montre les combinaisons possibles de points de charge qui peuvent 
fonctionner en tant que maîtres ou en tant que satellites :

MASTERS SATELLITES TYPE DE CHARGE

Poste/Wallbox eVolve Smart S CA

Poste/Wallbox eVolve Smart T CA

Poste/Wallbox eVolve Smart TM4 CA

Poste eVolve Smart C63 One CA

Poste eVolve Master S CA

Poste eVolve Master T CA

Poste eVolve Master C63 One CA

Wallbox eVolve Master Zero CA

Wallbox eVolve Master S CA

Wallbox eVolve Master T CA

Poste eVolve Satellite S CA

Poste eVolve Satellite T CA

Poste eVolve Satellite C63 One CA

Wallbox eVolve Satellite S/T CA

Raption 50 CC

Raption HV CC

Raption HV EVO CC

Raption 100 CC

Raption 150 CC

Raption 150 Compact CC

Raption 200 CC

Raption 400 CC

Poste eVolve Rapid Master CC

Wallbox eVolve Rapid Satellite CC

Poste eVolve Rapid Satellite CC

 

Combinaison Master-Satellite
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Vous avez différentes possibilités pour se brancher à la solution Master-Satellite, avec un 
maximum de 18 prises, en tenant compte du fait qu’une prise CC équivaut à 3 prises CA.    

Prises de courant pour chaque master (maître)

L’illustration suivante montre quelques-unes des nombreuses combinaisons possibles 
dans le cadre de la solution Master-Satellite* :  

(*) Nombre de prises satellites jusqu’à 18 CA.

J1772 
(Type 1)

Mennekes 
(Type 2) CCS 1 CCS 2

CHAdeMO

CCS 2 CCS 2 CCS 2 CCS 2 CCS 2 CCS 2

CCS 2 CCS 2

CCS 2CCS 2CCS 2CCS 2
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La première fois que le point de charge est mis sous tension, le système prend environ 
10 secondes pour démarrer, l’écran affiche l’image suivante :

La version du micrologiciel est affichée dans le coin inférieur droit. Après 10 secondes, 
le premier écran qui s’affiche est l’économiseur d’écran.

Version

Comment l’utiliser ?3

A) Généralités

LE SYSTÈME EST EN COURS DE 
DÉMARRAGE, 

VEUILLEZ PATIENTER
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Lorsque l’on tape sur l’écran, l’IHM passe au suivant : *

Remarque : Si certains points de charge ne disposent 
pas de la dernière mise à jour du micrologiciel, le terme 
« esclave » peut apparaître à la place de « satellite ».

Dans ce nouvel écran, le point de charge demande d’indiquer la méthode 
d’identification que l’utilisateur va utiliser pour lancer une transaction de charge. 

- Le choix des options RFID ou clavier sont les options qui permettront d’initier une 
« session de charge » à l’utilisateur qui possède la carte d’identification, qui a été 
enregistré à l’avance ou qui a reçu un code pour le taper manuellement à l’écran.

- Le paiement par carte de débit ou de crédit, qui permettra d’initier une « session de 
charge » à l’utilisateur sans qu’il ait été enregistré au préalable.

Dans le coin inférieur droit, il indique l’état des connecteurs et le processus de charge 
afin de connaître la disponibilité des points de charge.

(*) Selon les options choisies, les méthodes d’identification disponibles peuvent varier.

Sélectionner la méthode 
d’identification
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Pendant tout le processus, il est possible de changer de langue en appuyant en haut 
de l’écran sur le symbole tactile « Drapeau » :

La langue peut être choisie en tapant sur le drapeau correspondant.

La disponibilité des différentes langues dépend de la version du 
micrologiciel.
En cas de doute, veuillez vous adresser à votre fournisseur local.

Cette option permet à l’utilisateur de changer la langue UNIQUEMENT pour l’opération 
de charge en cours. Lorsque le point de charge revient à l’écran principal ou à l’écran 
de veille, il revient à la langue par défaut, qui est configurée dans la page Web de 
configuration. 

B) Langue

sélectionnez votre 
langue
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Une fois la carte d’identification présentée, l’autorisation d’accès peut prendre 
quelques secondes.

L’IHM indique si l’accès est autorisé ou non.

C) Démarrage d’une session de charge

autorisation en 
cours ...

veuillez patienter

Autorisé Non autorisé
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Si l’utilisateur est autorisé, le connecteur peut être choisi.

Il est possible à tout moment d’appuyer sur ce 
bouton pour revenir à « l’écran d’identification ».

Une fois le connecteur choisi, des écrans d’instructions apparaissent 
successivement.

1- Connectez votre véhicule et appuyez sur le bouton « Start »

À tout moment, il est possible d’appuyer sur ce 
bouton pour revenir à l’écran précédent.

Sélectionnez votre connecteur

Branchez votre véhicule et appuyez sur le 
bouton Start
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2- Vérification de la connexion du véhicule... Veuillez patienter

Dans quelques secondes, la session de charge commencera et l’IHM affichera le 
processus de charge. 

Appuyez sur ce bouton pour revenir à l’écran 
d’identification.

Vérification des conditions 
initiales... Veuillez patienter
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D) Événements spéciaux au 
démarrage d’une charge
« Non autorisé » : certains points de charge peuvent fonctionner sous la supervision 
d’un système de gestion principal. Si l’utilisateur n’est pas autorisé, l’IHM affichera le 
message suivant :

« Échec de l’autorisation » : l’autorisation n’a pas pu être effectuée en raison d’un 
problème de communication avec le Back Office.

Non autorisé

Échec de l’autorisation
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Il est possible que la session de charge n’ait pas pu être lancée pour une raison 
inattendue. L’IHM affiche l’écran suivant, appuyez sur le bouton « Réessayez » et 
réessayez.

Erreur au démarrage d’une 
charge

Pour réessayer le processus de 
chargement :

Arrêter le véhicule et mettre le levier de vitesse en position parking
Reconnectez votre véhicule

Appuyez sur le bouton Réessayer

Tentatives
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E) Arrêt d’une session de charge

Après avoir présenté la même carte d’identification que celle qui a déclenché la 
session de charge, le point de charge autorisera l’arrêt automatique de la session de 
charge en appuyant sur le bouton « Stop » :

Une fois la session de charge arrêtée, l’IHM affiche l’écran récapitulatif. 
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F) Informations sur la charge

En fonction du connecteur utilisé, l’écran de l’IHM peut afficher différentes informations 
sur le processus. Les informations sont presque les mêmes à quelques détails près.

1- Bouton de langue : permet de changer la langue de l’IHM.

2- Informations complémentaires : état actuel, erreurs, état de la batterie, etc.

3- Informations sur le connecteur : type et identifiant du connecteur, puissance de 
charge, etc. 

4- Touche Maison : il retourne à l’écran d’identification.

5- Temps de charge avec barre d’état : temps de charge écoulé jusqu’à présent.

6- Énergie chargée : énergie fournie au véhicule jusqu’à présent.

7- état de charge (SOC) de la batterie * : il indique l’état de charge actuel de la batterie.

8- Indicateur de processus : Au début, il est rouge, puis, au fur et à mesure que le 
véhicule se charge, il passe à l’orange et, après 75 % de charge de la batterie, au vert.

9- Temps restant jusqu’à 100 %* : temps restant jusqu’à 100 % du SOC (de la charge).

1

2

3

4

8

7

6

5

9

(*) Cette information n’est disponible que pour les modèles des séries Raption et evolve Rapid. 

Montrez votre carte d’identification pour 
arrêter
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G) Résumé de la charge

(*) Cette information n’est disponible que pour les modèles des séries Raption et evolve Rapid. 

1- Bouton de langue : Permet de changer la langue de l’IHM. 

2- Instructions de traitement : Différentes instructions peuvent être affichées. 

3- Énergie de la charge : énergie totale de la charge à la fin de la session de charge.

4- État de charge (SOC) de la batterie* : Il indique l’état de charge final de la batterie 
à la fin de la session de charge.

5- Bouton de sortie : Il faut appuyer sur ce bouton pour terminer la session de charge.  
Après avoir appuyé sur cette touche, l’écran de l’IHM revient à l’écran d’identification.

6- Durée de charge : durée de charge totale à la fin de la session de charge.

7- Bouton d’information : En appuyant sur ce bouton, vous pouvez obtenir des 
informations sur le tarif appliqué à la session de charge.

8- Raison de l’arrêt : Il indique la raison pour laquelle la session de charge a été 
interrompue. 

1

4

5

2

3

8

7

6

La charge est terminée (CCS1) 
Déconnectez votre véhicule

0,0 % 0,60 £

00:00:00

Erreur
Raison de l’arrêt

Nous vous remercions d’utiliser nos 
chargeurs

www.circontrol.com

Sortie
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H) Bouton d’urgence

Si, pour quelque raison que ce soit, le bouton d’urgence est enfoncé, toutes les transactions 
de charge en cours seront arrêtées, les feux de signalisation deviendront rouges et il ne 
sera pas possible de commencer une nouvelle transaction de charge jusqu’à ce que le 
processus de récupération soit achevé avec succès. Tous les modules d’alimentation 
s’éteignent afin de protéger l’utilisateur et le point de charge. L’écran de l’IHM reste sous 
tension afin d’afficher les instructions. 

Au début, le bouton tactile « Redémarrer » sera en gris clair et il ne sera pas possible 
d’appuyer dessus. Une fois le bouton d’urgence déverrouillé, le bouton tactile 
« Redémarrer » devient vert et peut être utilisé.
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I) État du connecteur

L’écran de l’IHM affiche différents symboles, comme vous pouvez le voir ci-dessous :

Connecteur en cours d’utilisation d’une charge, 
une session de charge ne peut pas être lancée, 
car il est déjà en cours d’utilisation.

Connecteur désactivé, une session de charge 
ne peut pas être démarrée parce qu’elle est en 
maintenance ou parce que le Back office a décidé 
de l’arrêter. 

Connecteur disponible, une session de charge 
peut être lancée.

Connecteur hors service, une session de charge 
ne peut être lancée en raison d’une erreur.

Tapez sur le bouton « Information » pour obtenir 
plus d’informations à ce sujet.

Connecteur réservé, une session de charge ne 
peut être lancée qu’en utilisant l’IdTag attribué à 
la réservation.

Le point de charge est hors service parce que le 
bouton d’urgence a été actionné. Cette situation 
affecte tous les connecteurs en même temps.

S’applique lorsque la charge simultanée n’est 
pas disponible. Dans le cas où un connecteur est 
réservé ou déjà utilisé.
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J) Erreurs

Le point de charge peut signaler différentes sortes d’erreurs, qui peuvent provenir de 
différents éléments ou dispositifs.

Lorsque l’ « écran d’erreur » apparaît, il faut appuyer sur le bouton tactile « Information » 
pour voir le message d’erreur, comme vous pouvez le voir ci-dessous :

Point de charge : 0x0

Fiche : 0x20000

Prise : 0x2000
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Point de charge : Erreurs générales affectant l’ensemble du point de charge (par ex : 
Erreur RFID).

Fiche : Erreur affectant une fiche. Toutes les sockets sont en état d’erreur. La fiche est 
inopérante.

Prise : Une fiche peut avoir plus d’une prise. Une erreur peut affecter la disponibilité 
d’une prise et d’une fiche.

Niveaux logiques :

Fiche 1 Fiche 2 Fiche 3

Prise 1 Prise 1 Prise 1 Prise 2



CETTE PAGE A ÉTÉ INTENTIONNELLEMENT LAISSÉE VIERGE
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A) Topologie du réseau

Le point de charge principal et tous les points 
de charge satellites doivent être connectés au 
même commutateur Ethernet avant de procéder 
à la mise en service.

*Le dispositif de commutation peut être situé à l’intérieur 
du point de charge principal en tant qu’option.

Comment la connecter ?4
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B) Introduction

Avant de commencer, assurez-vous que tous les éléments suivants sont prêts :

Ordinateur fonctionnant 
au moins sous 
Microsoft Windows XP.

Câble UTP (au moins un 
pour chaque point de 
charge)

IPSetup.exe (peut être 
téléchargé gratuitement 
à partir de la zone expert 
de Circontrol)

Le port Ethernet du point de charge 
principal est situé en bas à gauche de la 
partie arrière de l’écran de l’IHM.

Il n’y a qu’un seul port Ethernet sur le 
point de charge satellite et il est situé sur 
le TCP1RS. L’emplacement de ce dispositif 
peut varier en fonction du modèle. Pour 
plus d’informations, veuillez contacter le 
service après-vente de Circontrol.
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C) Configuration IP

1 - Connectez le câble UTP à l’ordinateur (fonctionnant sous Microsoft Windows, au 
moins Windows XP) et au commutateur Ethernet.

L’ordinateur et le point de charge doivent faire partie du même réseau et se trouver 
dans le même rayon d’action.

2 - Exécuter IPSetup_v21.exe sur l’ordinateur.
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3 - Choisissez entre TCP1RS+ et TCP2RS+ en fonction du type de point de charge 
avec lequel vous travaillez :

 TCP1RS+ : Point de charge fonctionnant comme un satellite

 TCP2RS+ : Point de charge travaillant en tant que master (maître)

4 - Entrez les paramètres suivants et cliquez sur « Configurer »

• Adresse MAC du point de charge (voir l’étiquette sur le côté du point de charge)
• Adresse IP
• Masque réseau
• Passerelle : laisser les paramètres par défaut
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6 - Attendez 30 secondes environ jusqu’à ce que le processus soit terminé.

7 - Le processus est terminé lorsque le message suivant apparaît. En cliquant sur 
« OK », la page Web de configuration s’ouvre.

5 - Dans le cas de TCP1RS+, veuillez sélectionner le protocole « UDP », le 
port « 10002 » et la vitesse de communication « 9600 » :



CETTE PAGE A ÉTÉ INTENTIONNELLEMENT LAISSÉE VIERGE
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Emplacement du modem

Le modem est installé à l’intérieur de l’appareil. Le modem peut être situé en plusieurs 
endroits selon le modèle.

Cette section décrit comment installer la carte SIM et configurer le modem. 

Étape 1 - ouvrez la porte du point de charge et localisez le modem.

Étape 2 - vérifier que le point de charge est équipé d’une antenne sur le couvercle.

A) Introduction

Le modem est entièrement configuré par défaut 
chez Circontrol. Ne restez dans cette section 
que s’il est nécessaire de la configurer.

Communications5
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1 Port Ethernet LAN

2 Port Ethernet WAN*

3 Indicateur LED LAN

4 Indicateur DEL WAN

5 Connecteur d’alimentation

6 LED d’alimentation

7
LED d’indication de l’intensité du 
signal

8 Porte-carte SIM

9 Connecteur d’antenne WiFi

10 Bouton de réinitialisation

11 Connecteurs d’antenne LTE

(*) Le port Ethernet WAN est configuré comme un port Ethernet LAN afin de ne 
pas déconnecter le modem du point de charge pendant les problèmes de 
fonctionnement.

B) Configuration du modem

1 - PRÉSENTATION DU MODEM 

Le modem 4G installé en usine dans le point de charge fait partie de la série RUT24X 
de Teltonika.

Ce dispositif permet de se connecter au point de charge via les réseaux 4G afin 
de visualiser ou de gérer à distance l’état du point de charge. La série RUT24X est 
constituée de routeurs mobiles compacts dotés de connexions sans fil et Ethernet 
à haut débit.
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2 - VOYANT D’ÉTAT DE LA CONNEXION
 

Explication des indications LED d’état de connexion :

• Voyants LED d’état de l’intensité du signal allumés : le routeur est en cours 
d’allumage

• Voyants LED 2G, 3G et 4G clignotant toutes les 1 sec : pas de SIM ou mauvais PIN

• Voyants LED 2G/3G/4G clignotant toutes les 1 sec : 2G/3G/4G connecté, mais pas 
de session de données établie

• Clignotement répété de la LED 2G à la LED 4G : Le support SIM n’est pas inséré ou 
l’accès au réseau est refusé

• Voyant LED 2G/3G/4G allumé : 2G/3G/4G connectées avec session de données

• Voyant LED 2G/3G/4G clignotant rapidement : 2G/3G/4G connectées avec une 
session de données et les données sont en cours de transfert.
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1. Appuyer sur le bouton d’extraction du support SIM

2. Retirer le support de la carte SIM

3. Insérer la carte SIM

4. Insérer le support SIM

Après avoir installé la carte SIM, vérifiez que l’antenne 4G (mobile), l’antenne WiFi et le 
connecteur d’alimentation sont correctement fixés.

Insérez la carte SIM qui vous a été fournie par votre ISP (fournisseur de service 
Internet). L’orientation correcte de la carte SIM est indiquée sur l’image.

REMARQUE : La carte SIM n’est pas fournie avec l’équipement.

3 — INSTALLATION DE LA CARTE SIM
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4 - CONNEXION

Une fois que vous avez terminé la configuration décrite dans la section ci-
dessus, vous êtes prêt à vous connecter à votre routeur et à le configurer. 

Cet exemple montre comment se connecter par WiFi :

Pour des raisons de sécurité, la connexion WiFi du 
modem est désactivée par défaut. 

Pour l’activer, n’oubliez pas de la configurer du côté du 
point de charge, comme expliqué dans la section 6.

4.2 Sur votre ordinateur de service, recherchez le point d’accès nommé ChargePoint_
xxxxxxxx (où « x » indique le numéro de série) et connectez-vous-y.

4.1 Connectez votre câble Ethernet au port LAN et effectuez tous les réglages en étant 
connecté localement (vous pouvez également le faire à partir du port WAN lorsque 
celui-ci est configuré en tant que LAN).

4.3 Ouvrez un navigateur Web et tapez http://192.168.1.1,comme indiqué sur la face 
avant du modem.
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4.4 L’assistant de configuration démarre après la connexion. Il est nécessaire de 
terminer l’assistant de configuration pour configurer le modem dans le mode correct.

Allez dans État > Réseau > Mobile et faites attention au champ « État de la carte Sim », 
elle doit être insérée.

Vous avez maintenant réussi à vous connecter. À partir de là, vous pouvez configurer 
presque tous les aspects de votre routeur. 

Utilisez les paramètres suivants lorsque vous êtes invité à 
vous authentifier, puis cliquez sur connexion.

Nom d’utilisateur : admin ; Mot de passe : Admin001 

Pour modifier le mot de passe, n’oubliez pas de le régler 
du côté du point de charge, comme expliqué dans la 
section 6.
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4.5 Configuration du réseau mobile. Vous pouvez ici configurer les paramètres 
mobiles utilisés lors de la connexion à votre réseau local.

Selon le mode dans lequel vous êtes connecté, le flux de vis est différent :

- Mode de base :

Allez dans Réseau > WAN > mob1s1a1 >              

Auto APN (activé) > enregistrer et appliquer 

Il n’est pas nécessaire de saisir un APN.

Le chapitre indique si certaines caractéristiques ne 
peuvent être modifiées qu’en mode de base ou en mode 
standard.
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APN automatique (désactivé) > enregistrer et appliquer

Saisissez l’APN de votre fournisseur SIM dans le champ APN personnalisé. 

REMARQUES :

1.   Si votre fournisseur SIM exige une authentification, demandez-lui quel type, PAP ou 
CHAP, sélectionnez-le dans le champ Méthode d’authentification et introduisez un 
mot de passe et un nom d’utilisateur.

2. Si vous avez besoin d’une configuration personnalisée du modem, demandez à 
l’équipe d’assistance Circontrol de vous fournir le manuel du modem Teltonika.
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- Mode avancé :

Allez dans Réseau > Interfaces > Général > mob1s1a1 >              

Auto APN (activé) > enregistrer et appliquer 

Il n’est pas nécessaire de saisir un APN.
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APN automatique (désactivé) > enregistrer et appliquer

Saisissez l’APN de votre fournisseur SIM dans le champ APN personnalisé. 

REMARQUES :

1.   Si votre fournisseur SIM exige une authentification, demandez-lui quel type, PAP ou 
CHAP, sélectionnez-le dans le champ Méthode d’authentification et introduisez un 
mot de passe et un nom d’utilisateur.

2. Si vous avez besoin d’une configuration personnalisée du modem, demandez à 
l’équipe d’assistance Circontrol de vous fournir le manuel du modem Teltonika.
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4.6 Pour savoir si la connexion a été effectuée correctement, vérifiez les étapes suivantes :

Allez dans État > Réseau > Mobile et vérifiez l’état de la connexion des données, qui doit être 
« Connecté »

Allez dans État > Réseau > LAN > Informations sur le réseau local et faites attention aux adresses IP

Dans « Baux DHCP », vérifiez que le modem a détecté les adresses IP automatiques et les adresses 
MAC de votre PC de service et du point de charge. 
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REMARQUES :

1. Si le modem n’a pas détecté l’adresse IP automatique, éteignez le disjoncteur, 
attendez 10 secondes et rallumez-le. Connectez à nouveau votre PC de service au 
point d’accès nommé ChargePoint_xxxxxxxx, et répétez les étapes 4.3 à 4.6.  

2. Pour s’assurer que l’adresse MAC du point de charge est correcte, elle peut être 
vérifiée sur l’étiquette derrière l’écran de l’IHM.
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Complétez les champs avec les informations suivantes : 

Description - Vous pouvez écrire le nom que vous souhaitez donner à votre point de 
charge. Il est fortement recommandé de le nommer en conservant cette structure : 
ChargePoint_xxxxxxxxxxxx, pour l’identifier plus facilement.

Adresse MAC - Il s’agit du numéro MAC qui se trouve derrière l’écran de l’IHM, sur 
l’étiquette 

Adresse IP - 192.168.1.50 

Après avoir rempli les champs, cliquez sur le bouton « Enregistrer et appliquer ».

4.7 Allez dans Réseau > Interfaces > Baux statiques (uniquement en mode avancé)
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4.8 Déconnecter le MCB à l’intérieur du point de charge afin d’effectuer un hard reset 
sur le modem et l’écran IHM, après 10 secondes rallumer le MCB.

4.9 Répéter les points 4.2 et 4.3 expliqués ci-dessus :

 4.2 - Rechercher le point d’accès du modem et s’y connecter.

 4.3 - Se connecter à la page Web du modem avec authentification.

4.10 Maintenant, allez à nouveau à État > Réseau > LAN > Baux DHCP et confirmez 
que les informations écrites au point 4.7 ont été enregistrées avec succès :

Description - nom donné au point de charge 

Adresse MAC - adresse MAC du point de charge 

Adresse IP - 192.168.1.50
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4.11 Allez dans Réseau > Pare-feu > Transfert de port > Ajouter une nouvelle instance

Nom Protocole
Port externe 

(S) IP interne
Port interne 

(S)

80 TCP 80 192.168.1.50 80

8080 TCP 8080 192.168.1.50 8080

50000 TCP 50000 192.168.1.50 50000

9191 TCP 9191 192.168.1.1 80

Les ports que vous pouvez voir dans le tableau ci-dessous sont introduits dans le 
modem par défaut, bien que seuls les ports nommés 50000 et 9191 soient activés :

Si nécessaire, il est possible d’activer les autres ports ou de les introduire en suivant 
le tableau ci-dessus. 

Cliquez sur le bouton « Enregistrer et appliquer » après toute modification.
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4.12 Allez dans Réseau > Pare-feu > Règles de trafic (uniquement en mode avancé)

Descendez et cherchez les champs « Enable_HTTP_WAN » et « Enable_HTTPS_WAN » 
et activez-les. 

Redescendez et appuyez sur le bouton « Enregistrer et appliquer ».
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4.13 Pour terminer l6enregistrement du modem, il est nécessaire de faire un 
redémarrage :

Allez dans Système > Redémarrer et cliquez sur l’onglet « Redémarrer » 

Pendant le processus, le système affiche la progression, ne pas éteindre le modem.

4.14 Répéter les points 4.2 et 4.3 expliqués ci-dessus :

 4.2 - Rechercher le point d’accès du modem et s’y connecter.

 4.3 - Se connecter à la page Web du modem avec authentification.
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4.15 Il est nécessaire de vérifier que l’option modem Teltonika RUT24X LTE est 
sélectionnée sur la page Web de configuration du point de charge :

Assurez-vous que votre PC de service est toujours connecté au point de charge par 
WiFi, ouvrez un navigateur Web et tapez 192.168.1.50.

Allez dans Configuration > Communications > Général

Cliquez sur le bouton « Enregistrer » situé dans le coin supérieur droit.

Teltonika RUT24X LTE
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La page Web de configuration permet de gérer la configuration du réseau, la mise à niveau des 
appareils et d’autres options.

Une fois que le PC de service est connecté au point de charge, il est possible d’ouvrir la page 
Web de configuration par l’intermédiaire de l’IP saisie.  Ouvrez un navigateur Web sur le PC de 
service et entrez cette IP, l’image suivante apparaîtra.

A) Tableau de bord

La page Web qui s’ouvre présente le « tableau de bord » comme écran principal, mais il y 
a beaucoup plus d’options. Elles sont expliquées dans les points suivants.

Dans le coin supérieur droit, l’icône du moteur de recherche, la liste des langues et les 
informations sur le point de charge sont affichées. Une fois que vous avez appuyé sur le 
bouton info, l’écran ci-dessus s’affiche, avec des informations sur le modèle et la version 
du micrologiciel, entre autres.

Option accessible uniquement dans le cas 
d’un point de charge master (maître).

Page Web de 
configuration

6



  52                      53   CIRCONTROL — Master-Satellite Manuel de l’utilisateur

COMMUNICATIONS

Il montre les informations pertinentes suivantes :

Valeur Description

IP Abréviation de « Internet Protocol ». Identifiant qui permet 
d’envoyer des informations entre les appareils d’un réseau.

Adresse MAC Identifiant de la carte réseau du point de charge

POINT DE CHARGE

Il est affiché si le point de charge est disponible pour être utilisé ou non.
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B) Moniteur

Dans cette section, il est possible de consulter l’état du point de charge, le type de 
connecteurs dont il dispose et leur disponibilité.

Il est possible de démarrer ou d’arrêter une session de charge, d’activer ou de 
désactiver un connecteur ou de le verrouiller ou de le déverrouiller à distance.     

Il est également indiqué lorsque le connecteur individuel présente une erreur interne, 
ainsi qu’un code d’erreur, afin de rechercher le type d’erreur.    
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C) Historique

Cette section fournit des informations sur chaque transaction de charge démarrée 
dans le point de charge. 

Il est possible de vérifier la date et l’heure de début et de fin d’une transaction de 
charge, l’énergie chargée, l’alias de l’utilisateur et le type de charge utilisé.

Tous ces éléments peuvent être organisés en fonction des besoins de l’utilisateur.



  56                      57   CIRCONTROL — Master-Satellite Manuel de l’utilisateur

En cliquant sur l’onglet « Intégrations », l’utilisateur pourra activer les intégrations OCPP.

NOTE : l’intégration du point de charge fera l’objet d’un chapitre distinct. Les chapitres 6 
et 7 suivants expliquent comment intégrer l’OCPP.

D) Intégrations
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Dans cette section, il est possible d’ajuster de nombreux paramètres différents liés 
au point de charge, en fonction des éléments qu’il possède et du niveau de sécurité 
qu’il est souhaitable d’avoir.
MÉTHODE D’IDENTIFICATION

Il est possible d’activer ou de désactiver l’option afin d’utiliser le point de charge 
avec ou sans identification, et aussi, de préciser si l’utilisateur est capable d’arrêter la 
transaction de charge.

Lorsque le point de charge comprend un terminal de paiement, il est nécessaire 
d’activer l’option permettant à l’utilisateur de payer avec cette méthode. 

E) Configuration
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L’option « Activer Id du boîtier de charge (Enable ChargeBox Id) » permet au système 
de différencier chaque point de charge séparément, afin d’utiliser ces données par le 
système final. 

Le montant de pré-autorisation peut être configuré en tant que montant d’argent que 
la banque bloque à l’utilisateur une fois que la transaction a commencé. Lorsque la 
transaction est terminée, le montant bloqué est restitué ou facturé à l’utilisateur selon 
le tarif décrit ci-dessous. 

Télécharger la configuration permet de télécharger le fichier de configuration avec 
les clés de la passerelle de paiement fournies par le service financier ou la banque 
en question. Il peut être téléchargé dans le fichier existant chaque fois que cela est 
nécessaire.
FICHES

Il est possible de choisir la charge rapide, la charge lente ou les deux, en fonction des 
besoins du point de charge. 
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CHARGE :

Le point de charge est capable d’équilibrer la puissance disponible en fonction du 
nombre de prises utilisées.

Valeur Description

Équilibrage de la 
puissance

ACTIVÉE : le point de charge partage équitablement la puissance fournie à chaque 
transaction de charge en cours sans dépasser la limite configurée.

DÉSACTIVÉ : le point de charge ne tient compte d’aucune limite et donne la puissance 
maximale pour chaque connecteur.

Profils

Il permet de choisir si la transaction et le verrouillage du véhicule électrique doivent 
être désactivés ou non et de choisir le délai de connexion du câble de charge en 
secondes.

Lorsque l’option idTag est activée, elle ajoute un préfixe indiquant la méthode 
d’identification choisie par l’utilisateur, comme le montre le tableau ci-dessous :  
    

Méthode d’identification Préfixe

RFID RF

Paiement sans contact CC

Code PIN KC

Brancher et charger 
(Plug&Charge)

NA
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Valeur Description

Puissance 
partagée

Il indique la puissance disponible à répartir entre les 
véhicules connectés. Le courant maximal (A) est la 
puissance disponible UNIQUEMENT pour les prises de 
courant alternatif. 

OCPP - Charge 
intelligente

L’équilibrage de la puissance se fait par l’intermédiaire de 
l’OCPP. 
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COMMUNICATIONS

Cette section présente la configuration de base des paramètres du réseau. 

Le serveur DHCP (routeur) permet d’activer ou de désactiver l’attribution d’adresses 
IP. À activer lorsque l’on travaille avec les modems intégrés. 
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IHM

Abréviation de Human Machine Interface (interface homme-machine). 
Cette section permet de régler de nombreux paramètres liés à l’affichage.

Dans l’onglet « Général », il est possible de régler la luminosité de l’écran et d’activer ou de 
désactiver l’assistance et le délai d’attente du courrier électronique. En outre, le point de charge 
permet de télécharger jusqu’à 20 langues parmi la grande variété de langues disponibles.

Il est également possible de personnaliser les langues du point de charge.  Dans la colonne 
de gauche, vous trouverez toutes les langues disponibles parmi la grande variété de langues 
que vous pouvez choisir. D’autre part, dans la colonne de droite se trouvent celles qui ont été 
choisies pour être affichées dans le point de charge, organisées comme indiqué à l’écran.
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Dans l’onglet « écran de veille », il est possible de régler le délai d’attente et la luminosité et d’activer 
ou de désactiver les publicités, ce qui permet de personnaliser l’image de l’écran de veille en 
téléchargeant un fichier.

MASTER-SATELLITE

Dans cette section, il est possible de synchroniser de nouveaux points de charge 
satellites, qui sont liés à celui utilisé comme maître.

Pour commencer la configuration, il faut cliquer sur le bouton « ajouter un chargeur ».

Un nouveau champ apparaît alors et le point de charge que vous souhaitez configurer 
en tant que satellite doit être choisi parmi toutes les options du tableau.
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Selon que le modèle est à courant continu ou à courant alternatif, il est représenté de 
manière différente dans la liste ci-dessus : 

- CC : Possibilité de choisir uniquement le modèle eVolve Rapid Satellite. 

- CA : Il s’agit d’un code de configuration à 25 chiffres. Cinq paramètres peuvent être 
modifiés, en fonction des spécifications du modèle. 
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Valeur facultatif Description

Courant 
alternatif (AA)

64 Courant d’entrée CA. (32 A + 32 A)

Entrées CA (B)

1 Version T2S32. 

3 Version T1C32. 

5 Version T2C32. 

6 Version T2S32. (Avec obturateur)

Phases (C)
1 Point de charge monophasé.

3 Point de charge triphasé.

Autoprotection 
(DD)

__ Sans autoprotection.

2x Avec autoprotection.

Connecteur 
(EEEE)

rev0

rev2

En utilisant le code de l’image comme exemple, on accède aux paramètres modifiables.

xxxxxx64x53xx2xxxxxx.rev 0

xxxxxxAAxBCxxDDxxxxx.EEEE

Les multiples possibilités pour chaque paramètre sont décrites dans le tableau 
suivant :

Câble ou l’un des couvercles suivants
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Valeur Description

Devise Choisissez la devise appropriée en fonction de la zone où le point de charge est installé.

Limite de montant Coût maximum de la transaction de charge.

Frais de service fixes Prix d’une nouvelle transaction de charge.

Taxe sur l’énergie Montant à payer en fonction de l’énergie fournie au VE.

Taxe pour la durée Montant à payer en fonction de la durée de la transaction de charge.

Quelques paramètres peuvent être ajustés :

Tous ces paramètres peuvent être combinés en fonction des préférences du client. 

Dans cette section, il est possible d’ajuster le coût d’une transaction de charge. Ces 
paramètres ne sont affichés que pour informer le client.

Il est nécessaire de travailler avec un système intégré pour le paiement, tel que le 
kit de paiement sans contact ou OCPP Integrations. Le paiement sera effectué par 
l’intermédiaire de l’une de ces plateformes.

Lorsque vous réglez ces paramètres, ils s’affichent sur l’écran du chargeur, même s’il 
n’y a pas de plate-forme pour gérer le reçu. Veillez à ce que les valeurs soient fixées 
en fonction du prix final pour ces plateformes.

N’oubliez pas d’appuyer sur le bouton « Enregistrer » pour appliquer les paramètres.

TARIFS
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SÉCURITÉ

Valeur Description

N’autoriser que 
les connexions 
sécurisées

ACTIVÉE : Les informations transférées entre le point de charge et 
l’ordinateur portable sont complètement cryptées.  Une fois activée, 
il faut procéder à quelques modifications dans la configuration du 
modem, comme expliqué ci-dessous.

DÉSACTIVÉE : il n’est pas possible d’assurer des connexions sécurisées 
entre le point de charge et l’ordinateur portable.

Authentification

ACTIVÉE : Introduire un utilisateur et un mot de passe afin d’entrer 
dans la configuration Web.  
REMARQUE :  L’ancien mot de passe est 1234 par défaut.

DÉSACTIVÉE : aucun mot de passe n’est requis pour entrer dans la 
configuration Web.

Cette option peut être modifiée à tout moment.
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Configurer le modem pour permettre des connexions 
sécurisées :

Une fois que vous avez terminé la configuration décrite 
dans la section 5, vous êtes prêt à vous connecter à votre 
routeur et à le configurer. 

1. Allez dans Réseau > Pare-feu > Transfert de port 

Localisez le port nommé « Enable_ HTTPS_WAN_PASSTHROUGH » et cliquez sur le 
bouton .

Une fois dans l’écran d’édition, insérez 192.168.1.50 dans le champ « adresse IP 
interne » et cliquez sur enregistrer et appliquer.
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Vérifiez que la nouvelle ligne apparaît et mettez l’interrupteur en position ON pour 
l’activer.

2. Allez dans Réseau > Pare-feu > Transfert de port 

Dans la partie inférieure de l’écran, ajoutez une nouvelle règle de transfert de port 
avec les paramètres suivants et une fois introduite, cliquez sur le bouton « ajouter » :

 Nom : Enable_HTTPS_WAN_OCPP 
 Port externe : 8443 
 Adresse IP interne : 192.168.1.50 
 Port interne : 8443 
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3. Allez dans Réseau > Pare-feu > Règles de trafic (uniquement en mode avancé)

    Localisez la règle nommée « Enable_ HTTPS_WAN » et cliquez sur le bouton .

Une fois dans l’écran d’édition, insérez 192.168.1.50 dans le champ « adresse de 
destination » et 443 dans le champ « port de destination » ; puis cliquez sur le 
bouton enregistrer et appliquer.
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4. Allez dans Réseau > Pare-feu > Règles de trafic (uniquement en mode avancé)

 Dans la partie inférieure de l’écran, ajoutez une nouvelle règle de trafic avec les 
paramètres suivants et une fois introduite, cliquez sur le bouton « ajouter » :

 Nom : Protocole 
 OCPP : Toutes 
 les adresses de destination : 192.168.1.50 
 Port de destination : 8443

Vérifiez que la nouvelle ligne apparaît et mettez l’interrupteur en position ON pour 
l’activer.

Ensuite, cliquez sur le bouton .  

Une fois dans l’écran d’édition, insérez TCP+UDP dans le champ « protocol », puis 
cliquez sur le bouton enregistrer et appliquer.
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ÉTATS DES APPAREILS

Dans cette section, il est possible de consulter l’état des appareils qui communiquent 
via RS-485.

MISES À JOUR
Cet onglet permet de mettre à jour à distance le micrologiciel du point de charge et 
l’application.

F) Maintenance
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Pour obtenir la dernière version du micrologiciel ou pour toute 
mise à jour de configuration spéciale, veuillez contacter le 
service d’assistance de CIRCONTROL.

DIAGNOSTICS

En cliquant sur l’onglet « Tester HW (HW Testing) », il est possible d’activer ou de désactiver l’option 
« test réseau (grid test) ».

Cela signifie que l’IHM affiche un écran de test pour vérifier que la fonction tactile fonctionne 
correctement. 

Les journaux présentés dans cette section sont produits automatiquement par le point de charge. Il s’agit 
d’une liste détaillée des sessions de chargement, des performances du système ou des activités de l’utilisateur.

Lorsque le point de charge est mis sous tension, le système commence à enregistrer les fichiers journaux. Si 
le point de charge est redémarré, ces journaux sont perdus et de nouveaux journaux sont immédiatement 
créés.

Cependant, il est fortement recommandé de vérifier les fichiers journaux dans l’URL suivante :  
http://IPADDRESS/services/cpi/log
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ÉTAT DU SYSTÈME

Les informations présentées dans cette section sont essentiellement relatives à l’état 
du PC du point de charge. Il est nécessaire pour le personnel du service technique, 
mais ne donne aucune information concernant la connexion externe du point de 
charge ou la session de charge.

AVANCÉ

Cette section permet de régler l’heure et le fuseau horaire de la région pour le point 
de charge. Il offre également la possibilité de réinitialiser le point de charge.
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Ensuite, nous expliquerons les différentes sections des rubriques « Date et heure » et « Réinitialiser »

Valeur Description

Fuseau horaire
Sélectionnez le fuseau horaire de la région pour le point 
de charge en fonction de l’emplacement.

Heure Date et heure actuelles du point de charge.

Serveur NTP primaire

Synchronisation automatique de l’heure par Internet.
Serveur NTP 
secondaire

Réinitialisation 
progressive

Redémarrage du point de charge, fermeture des 
applications et effacement des données de la RAM. 
Les données non sauvegardées en cours d’utilisation 
peuvent être perdues, mais les données stockées sur le 
disque dur, les applications et les paramètres ne sont 
pas affectés.

Remise à zéro
Également connu sous le nom de réinitialisation d’usine 
ou de réinitialisation générale, il s’agit de la restauration 
du point de charge dans l’état où il se trouvait lorsqu’il a 
quitté l’usine.
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L’objectif de l’Open Charge Point Protocol (OCPP) est d’offrir une solution uniforme 
pour la communication entre les points de charge et un système central. Grâce à 
ce protocole ouvert, il est possible de connecter n’importe quel système central à 
n’importe quel point de charge, quel que soit le fournisseur.

Suivez les étapes suivantes pour configurer OCPP 1.6 dans les points de charge 
Circontrol.

A) Introduction

OCPP 1.6J7
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Vérifier les étapes suivantes afin d’assurer le bon fonctionnement de l’OCPP 1.6 :

Allez à la page Web de configuration > onglet « Intégrations » > onglet « Général »

Une fois dans la section générale, L’IP publique source établit où le point de charge 
doit obtenir l’adresse IP publique afin de l’envoyer plus tard au back-end. Différentes 
valeurs peuvent être sélectionnées :

Choisissez l’option sélectionnée sous « Source IP publique » en fonction de la topologie 
de votre réseau.

Lorsque vous avez terminé, n’oubliez pas d’enregistrer les modifications en cliquant 
sur le bouton « Appliquer » situé juste en dessous de l’option sélectionnée.

B) Avant de 
commencer
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Allez à la page Web de configuration > onglet « Intégrations » > onglet « Général » 

Le point de charge prend en charge différentes versions de l’OCPP, mais une seule 
peut être activée en même temps.

Revenez à la page Web de configuration et cliquez sur l’onglet « Intégrations », 
choisissez l’option sélectionnée sous « Intégrations disponibles » en fonction de vos 
politiques back-end, comme le montre l’image :

REMARQUE : Le point de charge fonctionne de manière autonome si l’option « aucun » 
est sélectionnée. Toutes les cartes d’identification sont autorisées pour démarrer/
arrêter une nouvelle transaction et aucune demande n’est envoyée au back-end.

C) Configuration
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Valeur Description

ID du point de 
charge

Identifiant du point de charge.

Authentification 
de base

Définissez une authentification si nécessaire, en choisissant 
les options « Activé » et « Désactivé ».

URL de connexion Adresse URL du système central.

Mot de passe du 
SC

Introduire le mot de passe du SC si nécessaire.
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Allez à la page Web de configuration > Intégrations >onglet paramètres 

Une fois l’option OCPP 1.6 sélectionnée, un lien apparaît permettant d’accéder à la 
configuration d’OCPP.

Veuillez cliquer sur le bouton de lien comme indiqué sur l’image :
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Valeur Description

Utiliser la 
synchronisation 
temporelle OCPP

ACTIVÉE : Synchronisation de la date et de l’heure. 

DÉSACTIVÉ : Synchronisation de la date et de l’heure.

*REMARQUE : La date et l’heure sont envoyées par le backend à 
chaque réponse du heartbeat.

Valeurs des 
énergies du 
compteur 

PARTIELLE : Envoi de la consommation partielle d’énergie pendant 
que le véhicule est en charge. 

AU TOTAL :  Envoie le décompte actuel du compteur d’énergie totale 
accumulée. 

Endianness 
(boutisme) de 
l’étiquette de l’ID

Type de stockage pour les données du système (GRAND ou PETIT).

Énergie pour 
une transaction 
démarrage/arrêt 
(Start/Stop)

 

PARTIELLE : Valeur consommée de l’énergie envoyée par le véhicule 
entre le démarrage et l’arrêt. 

AU TOTAL : Comptage réel de l’énergie totale accumulée dans la 
batterie et envoyée par le compteur entre le démarrage et l’arrêt.

Confirmation de 
l’utilisateur requise 
pour lancer 
l’opération

ACTIVÉE : la confirmation de l’utilisateur est nécessaire pour procéder 
à un démarrage à distance (c’est-à-dire toucher l’écran).

DÉSACTIVÉ : la confirmation de l’utilisateur n’est PAS nécessaire pour 
procéder au démarrage à distance.

Envoi de 
métavaleurs 
uniquement 
pendant la charge

Choisissez entre (ACTIVÉE ou DÉSACTIVÉE).

Niveau de capture 
du journal

Niveau d’information détaillé (DEBUG>INFO>ERREUR>AUCUNE).
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Allez à la page Web de configuration > Intégrations > onglet « certificats SSL » 

Pour les connexions WSS, un certificat du système central est nécessaire. Téléchargez-le 
dans cette section.

Pour obtenir les certificats les plus récents, veuillez 
contacter le système central avec lequel vous travaillez.
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Allez à la page Web de configuration > Intégrations > onglet « touches de 
configuration » 



  84                      85   CIRCONTROL — Master-Satellite Manuel de l’utilisateur

Valeur Description

Cache 
d’autorisation

ACTIVÉE : tient à jour une liste locale de tous les identificateurs 
présentés qui ont été autorisés avec succès par le système 
central.

DÉSACTIVÉE : l’autorisation pour les identifiants présentés est 
demandée directement au système central.

Autoriser les 
demandes de 
transmission à 
distance

ACTIVÉE : le point de charge demande une autorisation lorsque 
le système central envoie un démarrage à distance.

DÉSACTIVÉ : le point de charge démarre l’opération de charge 
lorsque le système central envoie un démarrage à distance.

Autorisation 
locale

ACTIVÉE : Le point de charge recherche les identifiants autorisés 
localement sans attendre l’autorisation du système central.

DÉSACTIVÉE : Le point de charge demande l’autorisation de 
présenter des identifiants au système central.

Autoriser la 
transmission 
hors ligne pour 
un numéro 
d’identification 
inconnu

ACTIVÉE : pendant une période hors ligne, les identifiants 
inconnus sont autorisés à commencer la charge.

DÉSACTIVÉ : pendant une période hors ligne, les identifiants 
inconnus ne sont PAS autorisés à commencer la charge.
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Valeur Description

Autorisation 
locale en hors-
ligne

DÉSACTIVÉE : pendant une période hors ligne, les identifiants 
autorisés localement sont autorisés a commencer la charge.

DÉSACTIVÉ : pendant une période hors-ligne, les identifiants 
autorisés localement ne sont PAS autorisés à démarrer la 
charge.

Arrêt de la 
transaction 
à cause d’un 
identifiant 
invalide

DÉSACTIVÉE : arrêter la transaction de charge courante 
après une réponse du système central lorsque l’utilisateur est 
bloqué, expiré ou invalide.

DÉSACTIVÉ : La transaction de charge ne s’arrête pas même si 
le backend rejette l’utilisateur.

Méta-valeur (en 
choisir une ou 
plusieurs)

Liste des valeurs prises en charge par le compteur.

Intervalle de 
répétition des 
messages de 
transaction

Nombre de secondes entre les tentatives de messages de 
transaction.

*REMARQUE : la valeur 0 désactive les tentatives.

Tentatives de 
messages de 
transaction

Combien de fois le point de charge doit-il essayer d’envoyer 
une demande au système central.

Intervalle du 
heartbeat

Nombre de secondes entre les Heartbeats.

*REMARQUE : la valeur 0 désactive le Heartbeat.

Intervalle 
d’échantillonnage 
des compteurs

Nombre de secondes entre les mesures du compteur pen-
dant la transaction de charge en cours. 

*REMARQUE : le réglage de cette valeur à 0 désactive le 
compteur.

Intervalle du ping 
WebSocket

Nombre de secondes entre les pings.

*NOTE : la valeur 0 désactive le Websocket Ping/Pong.
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Allez à la page Web de configuration > Intégrations > onglet « Sauvegarde » 

Il est possible de télécharger une copie de sauvegarde du point de charge en cliquant 
sur le bouton « Télécharger la configuration ». D’autre part, il est également possible 
de télécharger une sauvegarde préalablement téléchargée à partir d’un autre point 
de charge.  
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Allez à la page Web de configuration > Intégrations > onglet « sécurité » 

Dans ce chapitre, un utilisateur et un mot de passe pourraient être introduits afin 
d’entrer dans cette section. Cette option peut être modifiée à tout moment.

REMARQUE :  L’ancien mot de passe est 1234 par défaut.
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L’adresse IP attribuée précédemment est utile pour se connecter au point de charge 
afin de surveiller l’état en temps réel. 

La principale façon de se connecter est d’utiliser le logiciel client CirCarLife (fourni 
par l’équipe d’assistance de Circontrol) ou vous pouvez le télécharger à partir de la 
page Web de la zone experte de Circontrol.

REMARQUE : Le logiciel Java doit être installé sur votre ordinateur afin d’exécuter le 
logiciel client. Veuillez télécharger la dernière version à partir de : www.java.com 

Pour les connexions à distance, où il est nécessaire de 
communiquer via des données 3G/4G avec le point de 
charge afin de surveiller ses paramètres, il convient de noter 
qu’il y aura une IMPORTANTE consommation de données.

Client SCADA

Surveillance8
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Spécifications générales
Indice de protection du boîtier IP54/IK10

Matériau du boîtier Aluminium et ABS

Verrouillage de la porte de l’en-
ceinte

Clé anti-vandalisme

Accès à l’enceinte Porte frontale

Température de fonctionnement -5 °C à + 45 ºC

Stockage à température ambiante -20 °C à +60 °C

Humidité de fonctionnement 5 % à 95 % sans condensation

Compteur MID Classe 1 - EN50470-3

Balise lumineuse Indicateur de couleur RVB

Contrôle de la limite de puissance Contrôle PWM Mode 3 selon ISO/IEC 61851-
1

Dimensions 450 x 290 x 1550 mm

Poids 55 kg

Gestion de la puissance de sortie Gestion intégrée de la charge

Protection contre les surintensités MCB (courbe C)

Protection de sécurité DDR Type A (30 mA)

Protection des prises de type 2 Système de verrouillage

 

 Master

Connexion réseau 10/100TX (TCP-IP)

Protocole d’interface OCPP 1.6J / 2.0 HW Prêt

Affichage IHM écran tactile antivandalisme de 
8 pouces

Lecteur RFID ISO/IEC 14443 A/B  
MIFARE Classic/DESFire EV1  
ISO 18092 ECMA-340  
NFC 16,53 MHz

Satellite

Communication du master Ethernet UTP

A) Charge en courant alternatif

Données techniques9
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Dispositifs facultatifs
Kit basse température -30 °C à +45 ºC

Protection de sécurité DDR Type A + 6 mA CC DDR Type B (30 mA)

Protection contre les surten-
sions

Parasurtenseur quadripolaire IEC 61643-1 (classe II)

Protection des prises de 
type 2

Obturateur

Communication sans fil 
  
(disponible uniquement sur le 
modèle Master)

EMEA - 4G LTE/WiFi Hotspot/GPRS/GSM LATAM/APAC - 
4 G LTE/GPRS/GSM

Câble d’attache (ressort) 
(longueur du câble : 4 m)

Type 1 + Type 1

Type 2 + Type 2

Concentrateur de réseau  
 
(disponible uniquement sur le 
modèle Master)

Commutateur TCP Ethernet 8 ports

Commutateur TCP Ethernet 12 ports

Extension RFID Legic Advant / Legic Prime ISO 15693 / ISO 18092, Sony 
FeliCa

Personnalisation Étiquetage Frontal 

Paiement sans contact* Terminal de paiement par carte de crédit, intégré

Modèles Master ou Satellite 
S

Maître ou satellite 
T

Alimentation électrique à tension 
alternative

1P + N + PE 3P + N + PE

Tension d’entrée CA 230 VCA +/- -10 % 400 VCA +/- -10 %

Courant d’entrée maximal 64 A 64 A

Puissance d’entrée maximale 14,8 kW 44 kW

Nombre de fiches 2 2

        Courant de sortie maximal 32 A 32 A

        Puissance de sortie maximale 7,4 kW 22 kW

        Tension de sortie CA 230 VCA (1P + N + PE) 400 VCA (3P + N + PE)

        Courant de sortie maximal 32 A 32 A

        Puissance de sortie maximale 7,4 kW 22 kW

        Tension de sortie CA 230 VCA (1P + N + PE) 400 VCA (3P + N + PE)

                 Master 2x Prises de type 2 (système de verrouillage) 2x Prises de type 2 (système de verrouillage)

                 Satellite  2x Prises de type 2 (système de verrouillage) 2x Prises de type 2 (système de verrouillage)

* option
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Spécifications générales

Satellite

Communication  
du master

Ethernet UTP

Master

Connexion 
réseau

10/100TX (TCP-IP)

Protocole 
d’interface

OCPP 1.6J / 2.0 HW Prêt

Affichage IHM écran tactile 
antivandalisme de 
8 pouces

Lecteur RFID ISO/IEC 14443 A/B MIFARE 
Classic/DESFire EV1 
ISO 18092 ECMA-340 NFC 
16,53 MHz

Communication 
sans fil 

(uniquement dispo-
nible pour le Maître)

4G LTE/WiFi Hotspot/
GPRS/GSM

Concentrateur de 
réseau Extension 
RFID 
(uniquement dispo-
nible pour le Maître)

Commutateur TCP 
Ethernet 8 ports

Alimentation électrique à 
tension alternative

3P + N + PE

Tension d’entrée CA 400 V +/- 10 % triphasé

Facteur de puissance < 0,98

Efficacité 94 % à la puissance de 
sortie nominale

Fréquence 50 / 60 Hz

Capacité d’alimentation 
électrique requise

27 kVA

Courant d’entrée CA 
maximal

39 A

Puissance de sortie maxi-
male

25 kW

Courant de sortie maximal 70 A

Tension de sortie 150-920 Vcc

Conformité CE / Combo-2 
(DIN 70121 ; ISO15118) 
IEC61851-1 ; IEC61851-23  
IEC61851-21-2

Matériau du boîtier Aluminium et ABS

Indice de protection du 
boîtier

IP54/IK10

Humidité de fonctionne-
ment

Jusqu’à 95 % de la 
population

Stockage à température 
ambiante

-40 °C à +60 °C

Voyants d’état 
indication

Indicateur de couleur 
RVB

Verrouillage de la porte de 
l’enceinte

Serrure à clé de sé-
curité

Accès à l’enceinte Porte frontale

Longueur du câble de 
charge

5,5 mètres

MID Classe 1 - EN50470-3

B) Charge en courant continu
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Dispositifs facultatifs
Communication sans fil 
(uniquement disponible pour le Maître)

LATAM/APAC - 4 G LTE/GPRS/GSM

Concentrateur de réseau Exten-
sion RFID 
 

(uniquement disponible en Master)

Commutateur TCP Ethernet 16 ports

Extension RFID Legic Advant / Legic Prime
ISO 15693 / ISO 18092, Sony FeliCa

Paiement sans contact* Terminal de paiement par carte de 
crédit, intégré

Protections de sécurité** DDR type B 30 mA 
MCB courbe C

*Demander la disponibilité
** Uniquement pour le modèle Wallbox

Modèles Post Master/  
Satellite

Wallbox 
Satellite

Protections de sécurité DDR type B 30 mA MCB 
courbe C

-

Température de 
fonctionnement

-25 °C à +45 °C (basse 
temp. Kit)

-5 °C à +45 °C

Environnement Extérieur / Intérieur Intérieur

Dimensions  
(L x H x P)

479 x 1750 x 288 mm 382 x 984 x 236 mm

Poids 77 kg 56 kg

Support de câble Porte-connecteur et 
rouleau de câble inté-
grés

Rouleau de câble

Connexion CCS2 CCS2

Spécifications du modèle
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Besoin d’aide ?10
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Pour toute question ou demande d’informations complémentaires, 
veuillez contacter notre service après-vente

(+34) 937 362 940 (+34) 937 362 941

support@circontrol.com www.circontrol.com
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